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ICU退室時の患者満足度調査にご協力いただいた
患者さんへ 

研究協力のお願いについて 
 

本研究の対象者に該当する可能性のある方で診療情報等を研究目的に利用または提供される

ことを希望されない場合は、下記の相談窓口へお問い合わせ下さい。ご連絡がない場合において

は，ご了承をいただいたものとして実施されます。皆様方におかれましては研究の趣旨をご理解

いただき，本研究へのご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

なお，この研究は，倫理審査委員会の審査を受け，研究責任者の所属機関の長の承認を得て行

っているものです。 

 

１．研究の対象 
2022 年 10 月 1 日～2023 年 3 月 31 日に ICU に在室し、ICU 退室時に患者満足度調査にご協力

をいただいた患者様が対象となります。 

 

２．研究の概要 
研究課題名  ICU 退室時の患者満足度調査からみた予定手術を受ける患者の入室前訪問と

の関連 

研究期間   承認日～ 2027 年 3 月 31 日 

目標数    全体 360 例 

 

近年、医療サービスの質を評価する指標として患者満足度が重要視されてきており、当院でも

患者満足度調査が行われております。昨年より当院 ICU（集中治療室）内でも、①苦痛の軽減、

②コミュニケーションの快適さ、③病状への理解、④治療への意欲の 4 項目における患者満足度

調査を導入し、ICU を退室される全ての患者様を対象に調査を行っております。 

患者満足度には看護師の態度や技術、コミュニケーションなど、看護ケアの要素も影響を与え

るとされています。ICU では術後の患者様をはじめ、予期せぬ受傷や転帰をたどる患者様が入室

されます。ここでは、侵襲を伴う処置や検査による安静制限、治療用のカテーテルやドレーンと

呼ばれる管類の挿入、生体モニター類の使用により、患者様は術前とは異なる環境下に置かれ、

様々な苦痛や不安を感じることが多いと考えられます。金沢大学附属病院集中治療部では、2019

年度より ICU に入室する予定手術を受ける患者様に対し、ICU 看護師が当該病棟に出向く入室前

訪問を実施しております。入室前訪問では、環境の変化に対する心身の苦痛の緩和や、個別性の

ある看護ケアの検討を目的としています。また、入室前訪問で得た情報をもとに「入室前カンフ

ァレンス」を行っており、看護師間で情報共有し、より個々の特徴や背景に応じた細やかなケア

や、入室後の患者様に応じたケアが提供できるのではないかと考えております。 

本研究では、予定手術後の ICU に入室される患者様に対し、入室前訪問が患者満足度にどう影

響をもたらしているかを明らかにすることで、より効果的な入室前訪問の方法の検討や、今後

ICU に入室される術後の患者様の看護ケアに活かせるのではないかと考えております。 

 

３．研究の目的・方法について 
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この研究では、入室前訪問の有効性をICU患者満足度調査の結果から評価し、入室前訪問の

効果について明らかにすることを目的としています。 

ICU患者満足度調査を始めた2022年10月1日から2023年3月31日までの期間中にICUに在室さ

れた患者様から得られた回答から、年齢や性別、主診療科などをカルテから参照し、データ

を利用いたします。データからは名前などの個人が識別できる情報を削除し、個人を特定で

きない形式に記号化した方法によって管理いたします。この後、必要なデータをまとめて入

室前訪問と患者満足度との関連状況について集計いたします。集計されたデータは学会発表

や学術雑誌およびデータベース等で公表されることがありますが、個人情報が公表されるこ

とはありません。 

 

４．研究に用いる試料・情報の種類 
診療の際に得た情報を使用します。 

情報：通常診療でカルテ、患者満足度調査から得た情報（年齢，性別，診療科，スコアな

ど） 

 

あなたから提供された情報は、研究終了後直ちに破棄します。廃棄する際は、匿名化し個人情

報に注意して廃棄を行います。情報及び金沢大学におけるこの研究に係る記録は、この研究の

終了について報告された日又はこの研究の結果の最終の公表について報告された日のいずれか

遅い時期から電子データについては10年を経過した日まで期間保存され、その後には個人情報

に注意して廃棄されます。また、診療録については、規定に基づき、保管・廃棄を行います。 

 あなたから提供された診療情報は、この研究目的以外に使用しません。 

 もし、あなたから提供された診療情報を別の研究に二次利用する場合は、改めてその研究計

画を倫理審査委員会において審査し、承認を受け、再度同意を得た上で実施します。 

 提供された情報は、外部へ提供することはありません。 

 
５．外部への試料・情報の提供・公表 

提供された試料・情報は，外部へ提供することはありません。 

 

６．プライバシーの保護について 

この研究にご参加いただいた場合，提供された診療情報などのこの研究に関するデータは，

個人を特定できない形式に記号化した番号により管理されますので，あなたの個人情報が外部

に漏れることは一切ありません。 

この研究で得られた結果は学会や医学雑誌等に発表されることがあります。このような場

合，あなたの個人情報などのプライバシーに関するものが公表されることは一切ありません。 

なお、金沢大学附属病院ホームページ上に本研究の目的、方法等を掲載し、臨床研究に関す

る文書を開示させていただきます。 

 

７．研究組織 
 

（１）金沢大学における研究実施体制 

研究責任者 金沢大学附属病院 看護部 集中治療部 看護師長 乾 早苗 

研究分担者 金沢大学附属病院 看護部 集中治療部 看護師 飛岡明日香 

研究分担者 金沢大学附属病院 看護部 集中治療部 看護師 櫛田麻美 

研究分担者 金沢大学附属病院     集中治療部 助教  余川順一郎 
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８．本研究に係る資金ならびに利益相反について 
利益相反なし 

 

９．研究への不参加の自由について  

もし、この研究への参加をお断りになっても、あなたの今後の治療に差し支えることは一切

ありません。不参加を希望される場合には、お手数ですが研究期間である2027年3月31までに下

記の研究責任者，もしくは担当医にお知らせいただくことで不参加の意思の表明とさせていた

だきます。もし、お断りになっても、あなたのこれからの治療に差し支えることは一切ありま

せん。申し出がない場合は研究参加に同意したこととさせていただきます。なお，研究結果が

既に医学雑誌への掲載や学会発表がなされている場合，データを取り消すことは困難な場合も

あります。 

 

１０．研究に関する窓口 

この研究に関するご質問等がありましたら下記の連絡先までお問い合わせ下さい。ご希望が

あれば，他の研究対象者の個人情報及び知的財産の保護に支障がない範囲内で，研究計画書及

び関連資料を閲覧することができますのでお申出下さい。 

 

研究機関の名称：金沢大学附属病院 看護部 集中治療部 

研究責任者   金沢大学附属病院 看護部 集中治療部 看護師長 乾 早苗 

相談窓口担当者 金沢大学附属病院 看護部 集中治療部 看護師 飛岡明日香  

住所：〒920-8641 金沢市宝町 13 番 1 号 

電話：076-265-2960 


